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¢, Quesonlas 7 s?

Esta metodologia se emplea para
evaluar si la implantacion de cualquier
tipo de estrategia es coherente con el
dia a dia de la empresa. Si no es asi,

habra que hacer cambios para alinear la
estrategia con la realidad.



¢ Como funcionan las 7S?

Las 7S de McKinsey define multiples factores
a tener en cuenta, los cuales se dividen en
dos grupos:

El modelo busca resaltar que la mayor
Importancia esta en la combinacion que se
crea entre los 7 factores. De esta manera,
teniendo en cuenta todos los factores, se

consigue alienar la estrategia con el
comportamiento diario y asi mejorar los
resultados de cualquier empresa.



Significado 7 s

1. Style (estilo): El estilo es la cultura de la organizacion. Normalmente es la cupula
guien debe establecer las bases de los comportamientos y buenas practicas que
marcaran el estilo y la forma de ser de la empresa. Ademas, deben ser los directivos y
jefes los primeros en dar ejemplo al resto de empleados de la empresa.

2. Staff (personal): Los empleados son la columna vertebral de cualquier organizacion
y uno de sus mas importantes activos.

3. Systems (sistemas): Incluye los procesos internos y los sistemas de informacion que
posibilitan el funcionamiento de la empresa

4. Strategy (estrategia): se basa en la manera de organizar y enfocar los recursos, para
conseguir los objetivos de la organizacion.

5. Structure (estructura): Es la manera en que se organizan, se relacionan e
interactuan las distintas variables y unidades del negocio. La estructura puede ser
departamental o no, con una jerarquia lineal, matricial, divisional o de otro tipo.
Asimismo, se puede dividir geograficamente (local, estatal o plurinacional), de gestion
centralizada o descentralizada, etc.

6. Skills (habilidades): Se refiere a las habilidades y capacidades requeridas por los
miembros de la organizacion. Es lo que Michael Porte llama Competencias Centrales.
También puede referirse al know how de la compania.

7. Shared values (valores compartidos): Los valores compartidos son el corazon de la
empresa. Lo que une a sus miembros y alinea a todos ellos en la misma direccion.
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